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Me • My name • Introducing myself 
Moi • Nom • Se présenter

Où ? Qui ? Quoi ?

	t À l’hôtel
	t Un client et la réceptionniste
	t Se présenter et expliquer qu’on a réservé une chambre 

1	 Les formules
	� I’m … Je m’appelle…

	� What is your name? Comment vous appelez-vous ?

	� My name is ... Mon nom est...

	� My first name is ... Mon prénom est…

	� Please spell your name ... Épelez votre nom,  
s’il vous plaît.

1
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1 – Me • My name • Introducing myself 

2	 En situation  AUDIO 01 

	– Good morning, welcome to the 
Wandsworth hotel. How can I help you?

	– Bonjour, bienvenue à l’hôtel Wandsworth. 
Comment puis-je vous aider ?

	– Good morning, I booked a room 
yesterday by telephone for two nights.

	– Bonjour, j’ai réservé une chambre hier 
par téléphone pour deux nuits.

	– Under what name is your reservation? 	– À quel nom est votre réservation ?

	– Elliot. 	– Elliot

	– Could you spell your name please? 	– Est-ce que vous pourriez épeler votre nom ?

	– Of course, E – L – L – I – O – T. 	– Bien sûr. E – L – L – I – O – T.

	– And your first name? 	– Et votre prénom ?

	– Mathew. M – A – T – H – E – W. 
I’m Mathew Elliot.

	– Mathew. M_A_T_H_E_W. Je 
m’appelle Mathew Elliot.

	– May I see your ID card or passport please? 	– Est-ce que je peux voir votre carte 
d’identité ou de votre passeport.

	– Of course, here’s my passport. 	– Tenez.

	– Thank you. Your room number is 101 
on the first floor. Here’s your key.

	– Merci. Vous avez la chambre n° 101 
au premier étage. Voici votre clé.

	– Thank you. 	– Merci !
‌
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3	 L ’entraînement

a	 What can you book? Check the correct answers. Que peut-on réserver ? Cochez. 

 a hotel room

£ nice weather

£ hire car

£ taxi

£ good mood

£ a table at a restaurant 

b	 Match the right answer to each question. Reliez les réponses aux bonnes questions.

A.	 How can I help you?

B.	 What’s your name?

C.	 Could you spell you name please?

D.	 Did you book for one person?

•

•

•

•

•

•

•

•

1.	 No, for two.

2.	 I have booked a room.

3.	 C-L-U-Z-O

4.	 My name is Jack Cluzo.

c	 What goes together? Retrouvez ce qui va ensemble.

A.	 ID

B.	 hotel room

C.	 first

D.	 Good

•

•

•

•

•

•

•

•

1.	 key

2.	 card

3.	 morning, afternoon, evening!

4.	 name

9782340-101807_001-192.indd   89782340-101807_001-192.indd   8 14/02/2025   12:0514/02/2025   12:05



9

1 – Me • My name • Introducing myself 

4	 ‌Le + à savoir
	� book a room: réserver une chambre

	� book a room by telephone: réserver par télephone.

	� book under a name: réserver à un nom

	� hotel room key: la clé de chambre

	� floor: l’étage

	� have a good stay: un bon séjour

	� ID card: carte d’identité

	� passport: le passeport

Écoutez la prononciation de l’alphabet 

en anglais.

AUDIO 02 
Bonus

How do you spell your name?
Épelez votre nom en utilisant l’alphabet anglais.

5 minutes de + ?!
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Date • Exhibition • Reservation
Date • Exposition • Réservation

Où ? Qui ? Quoi ?

	t Au musée
	t un visiteur et l’employée
	t changer une réservation

1	 ‌Les formules
	� book tickets réserver des billets
	� exhibition l’exposition
	� We can’ t make it. Nous ne sommes plus disponibles/ne pouvons venir.
	� change the booking changer la réservation
	� available disponible
	� Never mind! Ce n’est pas grave !
	� be in town être en ville
	� of course bien sûr
	� birthday anniversaire
	� date of birth date de naissance 
	� be born on… être né(e) le …

2
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2 – Date • Exhibition • Reservation

2	 ‌En situation  AUDIO 03 

	– Hello, we’ve booked tickets to visit your 
current exhibition on Friday, January 25. We 
can’t make it so I would like to change the 
booking to January 26 at 2 p.m., if possible.

	– Bonjour, nous avons réservé des billets pour 
l’exposition en cours pour vendredi, 25 janvier. 
On ne peut plus venir à cette date, et j’aimerais 
changer la réservation pour le 26 janvier  
à deux heures de l’après-midi si possible.

	– Unfortunately, we no longer have any 
tickets available for that date.

	– Malheureusement, nous n’avons plus  
de tickets disponibles pour cette date.

	– Never mind, but can I book now for February? 
We’ll be in town from the 10th to the 19th.

	– Ce n’est pas grave, mais est-ce que je 
peux réserver maintenant pour le mois de 
février ? Nous serons en ville du 10 au 19.

	– February 19 for two people. 	– Le 19 février, pour deux personnes.

	– I’ve registered your booking. Same 
day as the artist’s birthday. 

	– J’ai enregistré votre réservation. C’est 
le jour de l’anniversaire de l’artiste.

	– What was his date of birth? 	– Quelle était sa date de naissance ?

	– He was born on the 19th of February 1876. 	– Il était né le 19 février 1876.

	– Thanks, bye! 	– Merci, au revoir !
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3	 L ’entraînement
a	 What’s the corresponding date? Quelle date correspond ?

1.	twenty-first of April nineteen ninety-nine

£ 21.3.1999

£ 21.4.1999

£ 21.4.1989

2.	fifteenth of March twenty twenty-five.

£ 15.5.2025

£ 15.5.2035

£ 15.3.2025

3.	thirty-first of December twenty thirty-one.

£ 31.12.2031

£ 31.12.2030

£ 30.12.2031

b	 Which is the correct preposition: check the box. Quelle préposition est la bonne ? Cochez.

1.	£ I would like to make a reservation £ at £  for the 21st of July

2.	£ I was born £ on £ at the 6th of February 

3.	£ I’ll be staying £ until £ in the 4th of April 
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2 – Date • Exhibition • Reservation

4	 ‌Le + à savoir
	� 1: one – first 

	� 2: two – second

	� 3: three – third

	� 4: four – fourth

	� 5: five – fifth

	� 6: six – sixth

	� 7: seven – seventh

	� 8: eight – eighth

	� 9: nine – ninth

	� 10: ten – tenth

	� 11: eleven – eleventh

	� 12: twelve – twelfth

	� 13: thirteen – thirteenth ...

	� 21: twenty-one – twenty-first…

•	 Pour l’année on dit en général : 

	9 « twenty twenty-four » au lieu de « two 

thousand and twenty-four ». Les deux 

sont corrects.

•	 « two a.m. » (du latin ante meridiem) veut 

dire : deux heures du matin.

•	 « two p.m. » (du latin post meridiem) signifie : 

deux heures de l’après-midi. 

Bonus
Lisez à voix haute ces dates : 
•	 21.11.1694
•	 14.7.1789
•	 3.10.1990

•	 8.5.1945 
•	 28.8.1749 

AUDIO 04 
5 minutes de + ?!
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